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RESUMETransposez un média — la radio — sur un autreanétfiternet. Conservez
les avantages du premier et ajoutez y les poséiiliu second, vous obtiendrez une
radio « augmentée » ou la perception sensibleedaidécouverte accompagnée de
nouvelles connaissances. La puissance d'évocatidawdio servant alors de
médiateur, d’outil de navigation a l'intérieur -rgaxemple - d'un corpus
documentaire. L'ambition de cet article est d’abdedreposer la question de I'usage
du média audio dans le contexte numérique, intiéetqgpédagogique. Il s’'attachera
ensuite a montrer que les progres technologiqués giestion documentaire rendent
aujourd’hui accessible la production de ce médaatiqulierement en phase avec les
évolutions récentes des dispositifs mobiles d’aéciaformation.

MOTS-CLES podcast, écoute, mobilité, lecture, webradio.



1. Introduction

Du premierStudio d'Essai de la Radiodiffusidies années cinquante aux GRM
Tools actuels, le Groupe de Recherches musicaleésa@snu internationalement
comme un des acteurs majeurs de la création sopatemporaine. Le GRM est né
a la Radio, de la Radio, de ses moyens de produetide son mode d'écoute.

Le dispositif Webradibmis en production depuis 2004 nous a permis déerplet
d’expérimenter la mise a disposition de programrad® «enrichis».

En tentant de faire converger des logiques derecte médias apparemment
contraires, nous avons dégagé quelques principesrgaturent la conception de cet
outil, principes repris et développés dans le cdereprojets Epicure, Ecoute et
scenari-platform.org menés en collaboration avg@ C et abordés ici sous une
perspective de transmission de connaissances.

2. Le média audio
2.1 Quelgues fondamentaux

L'audio est par essence un média temporel. On aifbele temps, du temps de
I'écoute pour I'appréhender. C’est donc une logidadlux qui guide sa conception
et sa réception. Le flux temporel implique un seleslecture, une construction
perpétuelle de linstant pour maintenir I'attentiohest porteur d’'une direction et
d'une attente. Ces fondamentaux s’appliquent detpubduction radiophonique et
par extension a toute composition musicale.

2.2 Conditions de réception du média radio

La grande liberté de mouvement que procure I'écoad@phonique est I'un de
ses principaux atouts. L'absence de visuel augmpatecompensation I'aspect
sensoriel de la transmission de l'information teatacceptant la poursuite paralléle
d'autres activités de la vie quotidienne (transpopréparation cuisine, etc.). Le
temps de I'écoute (distraite ou captive) synchmisians effort apparent des espaces
et des temps hétérogénes. Nous avons tous en reéietficacité informative d’'une
revue de presse matinale de quelques minutes auuwtaautre registre, la sensation
d’avoir fait le tour d'un sujet en suivant la difion d’'une émission thématique
méme hors du champ de nos préoccupations famili€ette Iégereté d’assimilation
nous procure le sentiment, comme toute bonne maisitput bon flux - d’étre porté,
transporté, guidé par I'écoute. Nous verrons plas tomment considérer I'audio
non seulement comme porteur de sens (sensibletidine sémantique) mais aussi

! http://www.ina.fr/grm/radio/index.fr.html



comment l'utiliser plus explicitement comme outéd davigation vers des grains de
connaissances dispersés, en complétant sa puistanoeation, celle du flux, avec

une dimension interactive a la demande. C’estldiait cette maitrise du temps de
I'écoute et la possibilité d’approfondissement ohappe a la radio traditionnelle.
Qui n’a jamais souhaité « en savoir plus », suintarlocuteur radiophonique dont le
propos nous avait charmé sans en avoir la poséibiimédiate ? Ou bien séduit par
une musique d’un artiste inconnu, avoir envie defiomer cette découverte par
I'écoute d'autres titres ?

Mais revenons tout d'abord au flux radio, a sontéi@, qui par sa nécessité de
capter l'attention se rapproche par certains aspeatautres préoccupations
pédagogiques.

2.3 L'écriture radiophonique

Génériques, sonals, alternance des voix, respiatiousicales, virgules sonores
autant d'objets sonores dont la fonction premiése de baliser I'écoute, de la
structurer afin de capter l'attention de l'auditele montage radiophonique n’est
pas trés éloigné, dans ce souci de maintenir I¥®code la préoccupation du
pédagogue qui veille a alterner travaux écritgatix, collectifs et en petits groupes,
mise en situation et apports magistraux. L’écrittadiophonique est une mise en
scéné d'éléments disparates qui recrée efficacemeniudibn d’une continuité
cohérente, d’'un temps plus intense : le tempsémlite. Ce temps réduit, quand il
est bien mené, permet de condenser une formetdhégrk I'écriture dans la mémoire
de l'auditeur ».

Nous sommes bien loin d'une écoute qui semblaisipasa premiére vue.
L'auditeur, en temps réel, s’appuyant sur la méendie ce qui a précédé, capté par
le présent qui nourrit son écoute, anticipe suijuieva suivre et cette anticipation, le
prépare, le met en tension, pour mieux appréhdadsrite du flux qu’il découvre.

3. Le média Internet

A 'opposé, le Web serait le champion de l'inteidté puisque I'information y
est apportée par nature a la demande. Elle y estést et apparait sur requéte de
l'internaute.

Celui-ci maitrise le moment et le temps de sa dtatson. Il peut en naviguant
de liens en liens, de requétes en réponses applinfohinfini ses connaissances.

2 Le réalisateur radio est souvent dénommé « nregteondes ». On parle

de « mise en ondes »



Nous sommes ici dans une logique de stock qui fewoun accés direct
délinéarisé a l'information. La mise en scéne dateou consistera a proposer des
environnements répondant le plus précisément gdessibune sollicitation de
l'internaute. Les sites Internet sont donc struigtuautour de menus de navigation,
qui segmentent et éditorialisent I'information,det dispositifs de requéte, de tri de
documents issus de bases d'informations. L'utdisay trouve une grande liberté de
parcours. Il va et revient a sa guise, confronte meints de vue différents sur le
méme sujet.

Cependant 'immédiateté d'un parcours hypermédiaitrdes comportements de
« zapping » et présente une vision toujours fragéeerde l'information. Acceés
fragmenté qui induit une appropriation déstructuke la connaissance. Les
réalisateurs Web connaissent bien la «régle deis tlics » pour accéder a
linformation : au-dela l'attention se disperse lénternaute se perd dans les
profondeurs d’une arborescence dont il n’a pasppuédender la structuration.

Par ailleurs, le Web présente deux caractéremngd@mues qui renvoie a deux
infinis : en tant que base mondiale il propose guoantité potentiellemerihfinie
d'information (et en pratique maintenant quasin@mpurs gigantesque quelque soit
le sujet) ; en tant que hypermédia ouvert (c'aeitéiou chacun ajoute les liens qu'il
veut, sans ligne éditoriale commune) il propose infaité de parcours tous
différents (par opposition a la finitude documergtad'un ouvrage par exemple qui
propose un début et une fin). L'activité demandéesscesse a linternaute, la
possibilité de choix d'une direction ou d’'une austecharge parfois ses capacités
cognitives. L'absence de ligne éditoriale, la miittation et la contradiction des
points de vue désorienteront souvent le profans darsujet donné. Il devra fournir
un effort de critique et de synthésedes informations récoltées, distinguer la
connaissance pertinente, de la masse du « bruit Begtoure. A défaut, on risque
un morcellement d’un savoir entrapercu ici et la.

Autrement dit, la grande flexibilité d'apport d'mmation et de parcours
gu'autorise un accés hypermédia a la demande g8uty’est pas maitrisé ou
accompagné, se retourner contre lui. En pratique telle malitrise en contexte
pédagogique est contradictoire puisqu'elle estatwyplus aisée que l'apprenant est

déja maitre du sujet qu'il étudie.



4. La radio transposée sur le Web

Essayons maintenant le mariage improbabfaisons transporter un flux par un
média de stock et essayons de dégager de nouvsagesu

Le premier des bénéfices constatés est évidemmamtntrdle du moment de la
consultation et la possibilité de réécoute. L’aguitn’est plus tributaire d’un horaire
et d’'une grille de programmation. Le flux est s®ek accessible a volonté. C'est le
propre dupodcasting qui fait déja largement son succés. L'absence rilée g
autorise une variation de formats, I'émission nj@sts emprisonnée dans une durée
fixe et s'adapte a la complexité du sujet traitss (@missions podcastées proposent
parfois des versions longues, voire non montéesyme « Arrét sur image » de
France 5).

Mais au-dela de ce premier usage, de circonstancejuelque sorte, une
innovation plus profonde est en gestation : webadio sont potentiellement deux
types d'écoute qui cohabitent, se succédent, el'sfinscrivant dans le flux
temporel, I'autre permettant de le rompre pour decdlirectement a une partie ou
revenir sur une autre déja entendue. Nous préseiosi la |égéreté d’assimilation
amenée par le flux et y rajoutons les possibilités accés direct délinéarisé.

Il nous manque encore la mobilité de mouvementi@écr avant pour retrouver
les avantages de la radio. Fort a propos, les sli#isamultimédia mobiles (comme
les baladeurs, PDA ou smartphones ) vont nous pEenprogressivement de
retrouver cette liberté

La Webradio c'est donc la promesse des atouts dadla (linéarité, écoute et
mobilité), combinés a ceux du Web (masse d'infaonatemps de la lecture), c'est
le mariage du synchrone et de l'asynchrone. Mast €ussi le risque du pire des
deux mondesla prison du flux et I'incommensurabilité de I'espaC'est donc avant
tout l'occasion de réinterroger la radio et I'hypédia pour inventer de nouvelles
modalités de lecture et d'écriture, d'accés atmétion, peut étre d'enseignement.

3 Le mariage de la carpe et du lapin ! Le médiiordans le rble de la

« carpe » ondoyante dans le flux et Internet dang6le de « lapin » bondissant de
requétes en hyperliens !

4 Podcasting : mise a disposition de flux (divenajs a date principalement
audio) sur Internet, qui sont automatiquementégiulierement téléchargés sur un
dispositif d'écoute (ordinateur, lecteur-baladetr,) aprés un abonnement (voir
Radio France par exempiép://www.radiofrance.fr/services/rimobiles/podiiasiex.php



5. Un exemple : Le dispositif GRM Webradic
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Figure 1.Interface de navigation du player GRM Webradio

La transposition d’'une émission radio dans un emviement de stock n'a pas
changé sa nature. Le contenu passe par l'audiopute conserve sa légeéreté et
permet de survoler le sujet traité dans I'émissiden prendre connaissance de
maniére sensible. L'auditeur peut trés bien engésatgcouter uniquement l'audio
sur son baladeur mp3 et d’en rester la. Mais piat& un autre moment, sur un
autre support, il aura envie de revenir a ce cantda le réentendre pour prolonger
son écoute et I'approfondir. 1l faudra alors londer la possibilité de se situer dans
le flux, de le parcourir & sa guise pour mieux peghender. D'ou la nécessité
d’interfaces de navigation adaptée a ce nouvelausag

5 http://www.ina.fr/grm




5.1. Instrumenter I'écoute : principes de lecture,de navigation

La ligne temporelle, segmentée par sujets thénegiqavele le découpage de
I'émission. Elle en donne une vue d’ensemble. Cadgpe de segment est distingué
par un code couleur qui permet d’identifier somteou et sa durée relative au
premier coup d'ceil (interview, extraits musicaux,icms, débat, exposé
scientifique...etc.). Le survol de chaque segmentvgmoe I'apparition d'un
sommaire visuel permettant d’anticiper ou de ravemi un passage.

Le média conducteur reste ici I'audio, tout est emsceuvre pour faciliter son
écoute, sa réécoute, son acces, son contrdlénpante quel instant. Mais puisque
nous disposons maintenant d’'un écran et virtueliénd&un accés généralisé a de
multiples connaissances va se poser la probléneatigutrale : Comment associer
d’autres médias a un flux audio sans dénaturensages d’écoute ?

Nous avons distingué deux niveaux de complémeniss; médias associés,
synchronisés et des médias documentaires, asymshroBes niveaux sont
différenciés et hiérarchisés selon leur compledigégsimilation. lls s’'inscrivent dans
des temps de lecture ou d’appropriation différentdes interactions spécifiques.

5.2 Les médias associés, synchronisés

C’est la premiére perception globale de I'enrichisent proposé. Nous sommes
dans I'écoute de I'émission, dans l'instant, ehl@onne quelque chose a voir qui va
fixer cette perception et donner éventuellememvie d’'approfondir le passage
écouté. Nous trouverons principalement des visdiédss ou animés (photos,
diaporama, parcours d'image, synchronisation dditjpgus, transcriptions), des
titrages permettant la mémorisation du passaget@€oul’accés a une métadonnée
particulierement significative, des phrases mises)@rgue.

Cette accroche sensible facilite la mémorisatieniepérage du segment. Nous
sommes restés a ce niveau volontairement miniregligbour ne pas perturber
I'écoute et éviter le piége de la surcharge d'imfations.

Toutefois sur certaines parties sont proposés kdeseéts d'approfondissement
du contenu audio. Un onglet « En savoir plus »emngttre d’atteindre (sans quitter
I'émission en cours) des contenus documentairesdsiueloppés.

5.3 Les médias documentaires, asynchrones

Nous rentrons désormais dans une attention plutersoel Le sujet affiché
intéresse l'auditeur, il veut « en savoir plus »l@indonne la possibilité de faire un



« zoom » pour développer la notion abordée, deuttmnsdes « bonus ». Cela va se
traduire par I'ouverture de sur-fenétres qui vappi@ter ce contenu a la demande.

Ce contenu peut-étre ponctuel, trés léger (un textert, des illustrations
supplémentaires . etc.) ou constituer de véritables dossiers compjet impliquent
un temps de consultation hors temps de I'émisdiarilisateur garde le contréle
de la lecture de celle-ci. Il peut l'arréter, remte® & un autre endroit tout en
consultant le « bonus » ouvert.

Cette lecture asynchrone des éléments hypermésBaciés conserve la
souplesse d’un parcours individualisé tout en puése I'inscription dans le flux.

L'émission reste le garant d’'une cohérence, dhentinement, conserve la trace
temporelle d’'une démarche. Elle peut étre réécostfiedes dispositifs divers
renforcant la mémorisation et la compréhension wi@sons abordées. On peut
revenir trés facilement a une partie de celle-ciisqu'elle a été segmentée et
bénéficie d’'un sommaire visuel au méme titre quiagazine papier. Le découpage
de la ligne temporelle se transforme ainsi en meleu navigation vers les
enrichissements proposés. L'appropriation des ocoisteamené de maniére sensible,
est facilité.

Le méme contenu dispersé sur plusieurs pages dtancencu de maniére
classique (menus de navigation, requéte dans d&s lile données) demanderait,
selon nous, un effort de tri et de synthése plymoitant. Il y manquerait le parcours
de lecture dominant proposé, fortement proposélepimx temporel. Le flux audio
permet l'orientation dans le dossier documentamestitué de l'ensemble des
informations.

6. Solutions techniques : De la production artisaria aux chaines
éditoriales

La réalisation d'une «émission de Webradio ergichi (si nous choisissons
d'adopter cette terminologie) est en soit une chedativement aisée avec les
moyens mis a disposition par l'informatique persdiermoderne : Audacifypour le

6 Cependant le flux conducteur serait mis en pausematiquement si les

compléments proposés étaient d’autres médias tetspmudio ou vidéo (interviews,
extraits musicaux complémentaires) ou des médiasaictifs demandant une forte
interaction de I'utilisateur (simulation d’enviromments).

! L'utilisateur peut par exemple, prendre le temedire un contenu écrit,
tout en poursuivant I'écoute du reste de I'émission

8 http://audacity.sourceforge.néipgiciel libre destiné a I'édition et a
I'enregistrement sonore.




travail des fichiers son et LimSégour la réalisation multimédia par exemple (deux
logiciels libres, gratuits et multi-plateformes)e&hmoins cette approche requiert des
compétences techniques spécialisées, et surtoutdégstndante du format de
publication. Pour dépasser ces limitations et adoutie production plus industrielle
et déclinable sur plusieurs canaux, il nous a fedjpenser la chaine éditoriale de
production.

6.1 La chaine éditoriale : Principes

Une chaine éditoriale est un procédé technologijueéthodologique utilisé en
ingénierie documentaire. Elle permet de structurer fonds documentaire (un
ensemble de contenus) puis de publier automatiquende partir de ce fonds,
différents documents multimédias. Pour ce faires dnaine éditoriale est basée sur
la séparation des formats de stockage et des ferdeapublication : les formats de
stockage décrivent la structure du fonds documemtat les formats de publication
la forme physique du document vue par I'utilisatéur fonds documentaire est ainsi
décrit selon : sa structure logique (ordre des gramhes, grands chapitres,
différentes parties...), le sens donné au contene,(tiparagraphe important,
définition, remarque, exemple...) et sa nature (texteléos, sons, schémas,
animations...). La syntaxe informatique utilisée pdardescription est le XML,
facilement lisible et modifiable.

La création du contenu s’effectue indépendammentadmise en forme des
supports multimédias finaux que l'on souhaite obteC’est le programme
informatique qui, a partir du contenu documentadteucturé, génére ensuite
automatiquement les différents produits multimédiashaités dans les formats de
publication adaptés : site web (HTML), documentipafPDF), présentation (Flash,
SMIL), etc.

6.2 Le modele Webradio sous SCENARI

Pour faire face a ses besoins de massificatiorRII@ développé ses premiéres
chaines éditoriales sur la base d'une édition XMin dichier audio et d'une
publication Flash (player générique interprétarttdacription XML).

® http://limsee2.gforge.inria.fr Outil auteur libpeur la réalisation

d'applications SMIL (standard W3C, voir http://wwv@.org/AudioVideo).




Depuis 2005, les projets Epicut®& Ecoute™ et SCENARI*? participent &
intégrer sur la plateforme SCENARI les composagieasaires a la réalisation de
contenus Webradio (partenariat Ina, UTC, Ircam) :

Une application intégrée de manipulation basique fideier audio
(conversion de format, ré-échantillonnage, etc.) ;

Un composant graphique d'édition de segment logameko permettant
de repérer un intervalle T1-T2 sur un segment audio

Une librairie pour la manipulation et la publicatiale fichier sons
(normalisation, débruitage, etc.) ;

Un moteur de publication Flash paramétrable parfidgers XML et
intégrant la logique de séquence temporelle.

Le projet Epicure a permis d'aboutir & un prototype

La premiere version réellement intégrée dans SCHN&®R attendue
pour fin 2006. L'avancée des développements p@ireasuivie sur scenari-
platform.org.

Figure 2.Prototype Epicure

10" Site Epicuréttp://www.utc.fr/ics/epicure

11 sjte Ecoutdnttp:/projet-ecoute.ircam.fr

12 Site SCENARI http://scenari-platform.org
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7. Perspectives d’'usages en formation

Les premiéres publications Webradio du GRM ontp&gsées au plus proche
des métiers de la radio, par et pour la mise eauvad'émissions radiophoniques
classiques. Mais, ce dispositif peut trouver saeldans d’'autres domaines que ceux
déja explorés. Et la maturité semble atteinte pela.

Premiérement la maturité des réflexions sur la reatlu média composite
Web+radiq laisse entrevoir des perspectives cognitivesassantes, a la rencontre
du synchrone et de l'asynchrone, du magistrallgle $onore dont la temporalité
s'impose) et de I'encyclopédique (le supplémentgpeux consulter maintenant ou
plus tard, superficiellement ou de facon approfepdi

Deuxiemement la maturité du contexte d'accés #odfimation : les dispositifs
mobiles de consultation de contenus se général{gedinateurs portables, PDA,
lecteurs multimédias et téléphones mobiles) et ement pour offrir un acceés
permanent et multimodal a lI'information. Chacuraesu en aura bientdt les moyens.
On retrouve ici la force principale de la radion smiversalité d'acceés.

Et enfin, troisiemement, la maturité technologigieulturelle : 1a ol la production

audiovisuelle peine encore a proposer des solutgmples de production, la

production audio est aujourd'hui intégrable dans despositifs de type chaine

éditoriale et par la méme disponible pour un nongremdissant de « producteurs »
qui ont en commun une « culture du son ».

Ces constats étant faits, nous pouvons désornaigecrde maniére explicite la
notion de programme radio et celle de programmeaiduen s’appuyant sur les
principes présentés dans cet article.

Le GRM a déja mené une premiere expérience aveCelgre National de
Documentation PédagogiquUé Cette mise & disposition de documents sonores
destinés a accompagner la préparation des candidatépreuves du baccalauréat
musique sera poursuivie cette année .

Une nouvelle série d'émissions « A vous les stutiosa destination des
professionnels de I'éducation musicale est en padipa. Elle sera I'occasion de
croiser les pratiques de création musicale en mnfimlaire et 50 ans de « conquéte
du son ».Ce projet en collaboration avec le CND&smpermettra de poursuivre les
objectifs documentaires et didactiques que le disif@&6RM Webradio nous invite a
approfondir.

13 Collection Bac musique 2005-2008tp://www.cndp.fr/secondaire/bacmusique/
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D’autres pistes nous semblent intéressantes dasedre d’une chaine éditoriale
multi-supports :

L'enregistrement d’'une conférence, d’'un cours, dexposé scientifique
segmenté par sujets et complété par des notesrdfapgissement ;

Un contenu pédagogique dont l'ossature serait patde par l'audio,
écoutable sur des dispositifs mobiles, enrichi@#enus supplémentaires mis en
scéne autour du flux et accessibles a la demandee(fdossiers, mise en
situation).

Le modéle SimpleSlideShdfvpermet aujourd'hui de faire des diaporamas
sonorisés. Des applications pour l'apprentissagdrahcais langue étrangére
(FLE) sont en préparation.

Figure 3 Modele SimpleSlideShow

14 disponible sur scenari-platform.org
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8. Conclusion

Le numérique a d'emblée promis a la pédagogietkafarilité a l'audiovisuel, ce
qui a été majoritairement traduit dans les appbeast par l'introduction - ou la
réintroduction - de la vidéo : le média noble dutimédia. Mais les résultats restent
mitigés : les difficultés de production restentctlialité, numérique ou non la
production audiovisuelle exige un savoir-faire a@anque la plupart d'entre nous n'a
jamais appris et ne maitrise pas ; les technologiest pas atteint leur pleine
maturité et la manipulation vidéo restent longue fagtidieuse, sans matériel
professionnel ; la consultation vidéo reste égafgnem question, de lintérét du
cours filmé a la question des dispositifs permeéttandiffusion d'une image de
qualité suffisante. La focalisation sur la vidées spromesses mirifiques et ses
difficultés avérées, semble avoir occulté, sont etre, l'audio.

L'engouement actuel pour les dispositifs numéricumsables est l'occasion de
remettre au goGt du jour ce média, hier encoreidissant et délaissé », aujourd’hui
nouvelle promesse. Au dela de l'effet de modelesjuel il ne faut pas manquer de
s'appuyer pour faire adhérer les acteurs, l'indeétaudio repose sur ses caractéres
intéressants en contexte pédagogique, sur unedocessibilité (qui ne demande pas
l'attention de la lecture ou de la consultation iawiduelle), sur sa facilité de
manipulation technique, sur une culture et uneiquatde la parole et de I'écoute
beaucoup plus ancrée, méme chez les profanesgdlesticelle de l'image.

Notre contribution avait pour objectif de faire t@ayer notre expérience en
matiére de publication Webradio, de faire état ale avancées techniques permettant
une production élargie pour ce type de contenuserdin de proposer a la
communauté éducative de reconsidérer la place aleib dans des dispositifs
d’apprentissage notamment comme vecteur de coleedrautil de mise en scéne de
connaissances .
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